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Streszczenie

Systemy nagtosnieniowe umozliwiajg nadawanie komunikatow i znaczaco podnosza poziom bezpieczenstwa,
ochrony i wydajnosci operacyjnej w miejscach publicznych, instytucjach i przestrzeniach komercyjnych. System
nagtosnieniowy pozwala emitowac komunikaty na zywo, zgodnie z ustalonym harmonogramem lub w reakcji na
okreslone zdarzenia - zarowno na co dzien, jak i w sytuacjach awaryjnych.

W przypadku dysponowania wigkszg liczba gtosnikdw caty obszar, w ktorym majg zosta¢ zamontowane, mozna
podzieli¢ na strefy, a nastepnie odtwarzac tresci tylko w jednym lub w kilku miejscach. Przyktadowo, w placowce
edukacyjnej ogfoszenia mozna nadawaé w pojedynczych klasach, w wielu klasach lub w catym budynku.

Elastyczny, sieciowy system nagtosnieniowy mozna zbudowac na kilka sposobow przy uzyciu produktow audio
Axis, taczac urzgdzenie wejsciowe audio z gtosnikami sieciowymi Axis i rozwigzaniami do zarzadzania.
Urzadzenia audio Axis sg dofgczone do sieci IP, gdy zatem zajdzie potrzeba dodania wigkszej liczby urzagdzen do
systemu, wystarczy dotgczyc je do sieci i doda¢ w naszym oprogramowaniu konfiguracyjnym.

Systemy nagtosnieniowe firmy Axis posiadajg wbudowane elementy sterujgce, zapewniajg krystaliczng jakos¢
dzwigku oraz fgcznos¢ i funkcjonalnos¢. W nagtych wypadkach lub innych nieoczekiwanych zdarzeniach system
nagfosnieniowy jest zawsze w petni funkcjonalny i gotowy do natychmiastowego przekazania komunikatow.

Systemy nagtosnieniowe Axis bazuja na protokole IP i otwartych standardach. Dzieki temu mozna tatwo
zintegrowad je z systemami alarmowymi, systemami dozoru wizyjnego, systemami kontroli dostepu, a takze
systemami telefonicznymi. Umozliwia to automatyzacje procesow we wspoétpracujgcych systemach. System
nagtosnieniowy zintegrowany z zewnetrznym systemem powiadamiania o kleskach zywiotowych lub innymi
systemami wczesnego ostrzegania moze by¢ wykorzystywany do informowania obywateli. Z kolei potgczony z
systemem dozoru wizyjnego pozwala operatorom udziela¢ ustnych ostrzezen wykrytym intruzom. Mozliwos¢
integracji z systemami innych producentéw pozwala utworzyé¢ przysztosciowy system nagtosnieniowy gotowy do
rozbudowy o nowe funkcje i zastosowania.
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1 Wprowadzenie

Systemy nagtosnieniowe umozliwiajg nadawanie komunikatow w takich obiektach jak szkoty, biurowce czy
placowki stuzby zdrowia. Nowoczesne systemy nagtosnieniowe oparte na protokole IP skfadajg sie z urzadzen
audio IP (zwykle sg to mikrofony i gtosniki) oraz oprogramowania do zarzadzania materiatem audio, czasem
wbudowanym w te urzgdzenia. Ogtoszenia moga by¢ nadawane na zywo, odtwarzane zgodnie z
harmonogramem lub inicjowane przez konkretne zdarzenia.

Niniejsza biata ksiega wyjasnia, jak budowa¢ systemy nagtosnieniowe ztozone z sieciowych produktdw audio
firmy Axis, standardowego sprzetu biurowego (np. telefondw IP) i standardowego okablowania sieciowego.
Wymieniamy w niej istotne korzysci i funkcje oraz opisujemy niektore najwazniejsze zastosowania sieciowych
systemow nagtosnieniowych. Mozna si¢ z niego dowiedzie¢, co oferuje system nagtosnieniowy, z jakiego typu
urzadzen warto korzystac i na co zwroci¢ uwage przed wdrozeniem takiego rozwigzania.

2 Systemy nagloSnieniowe oparte na protokole IP od
Axis

Sieciowe systemy audio stanowig pojedyncze, elastyczne, skalowalne i niezawodne rozwigzanie odpowiadajgce
roznym potrzebom - od ochrony osob i mienia po optymalizacje funkcjonowania firmy. To przysztoSciowe i fatwe
w obstudze systemy z wbudowanymi elementami sterujgcymi, ktore gwarantujg wysokg jakos¢ dzwigku oraz
facznosc i funkcjonalnose.

|

2.1 Prostota i skalowalnos¢

Systemy nagtosnieniowe oparte na protokole IP mogg nawigzywac potaczenia z wejsciowymi i wyjsciowymi
urzadzeniami audio za pomocg istniejgcego okablowania. Gdy do systemu trzeba doda¢ nowe urzgdzenia,
wystarczy podfaczy¢ je do sieci.

Tego rodzaju skalowalno$¢ pozwala z tatwoscig odpowiadac na zmieniajgce sie potrzeby i wymogi poprzez
rozszerzanie lub modyfikowanie systemu.

2.2 Sprawdzona jakos¢ dzwigku

Wszystkie funkcje sg zintegrowane w aktywnych gfosnikach IP. Kazdy gfosnik zawiera zarowno sprzet, jak i
oprogramowanie i stanowi kompleksowy system dzwiekowy. Cyfrowe przetwarzanie sygnatu jest wstepnie
skonfigurowane celem zapewnienia wyraznych i zrozumiatych komunikatow gtosowych.

Wszystkie urzadzenia mozna monitorowac za posrednictwem sieci IP. Kontrole stanu odbywajg sie zdalnie i
pozwalajg na biezaco sprawdzad, czy caty system dziata prawidtowo. W razie koniecznosci mozna tez w sposob
zdalny rozwigza¢ ewentualny problem.

Dzigki tym funkcjom system nagfosnieniowy jest skuteczny i zoptymalizowany, aby dziata¢ niezawodnie takze w
sytuacjach awaryjnych i w przypadku nieprzewidzianych zdarzen.



2.3 Elastyczne zarzadzanie strefami i trescig

Gtosniki IP mozna grupowa¢ w roznych strefach niezaleznie od okablowania. Dzigki temu zarzadzanie takimi
strefami i przefgczanie sie miedzy nimi nie sprawia trudnosci. Zaréwno zarzadzanie strefami, jak i trescig
odbywa sie za posrednictwem oprogramowania konfiguracyjnego. To ono zapewnia niezbgdng swobodg i
pozwala nadawac odpowiednie tresci we wtasciwym miejscu i czasie.

Zdalne zarzgdzanie oznacza, ze wprowadzanie zmian dotyczgcych tresci lub podziatu na strefy nie wigze sie z
koniecznoscig ponownego prowadzenia okablowania. Ponadto przestojow jest mniej, a personel nie musi
udawac si¢ osobiscie do danego osrodka.

2.4 Integracja z innymi systemami

Wazng zaletg zastosowania sieciowego systemu nagtosnieniowego jest mozliwos¢ integracji z innymi
sieciowymi i analogowymi systemami kontroli dostepu, dozoru wizyjnego, sygnalizacji pozaru i ewakuacji oraz z
instalacjg telefoniczng. Tego typu integracja pozwala na automatyzacje procedur.

Systemy nagtosnieniowe zintegrowane z systemem dozoru wizyjnego stuzg operatorom do ostrzegania intruzow
wykrytych przez kamery. Jest to szczegolnie przydatne w ochronie obwodowej, poniewaz styszac ostrzezenie
gtosowe, intruzi najczesciej odstepuja od swoich zamiarow.

System nagtosnieniowy firmy Axis mozna zintegrowac z réznymi systemami powiadamiania masowego innych
producentow. Przyktadowo aplikacja AXIS Speaker Functionality for Singlewire InformaCast® sprawia, ze gtosniki
Axis sg w petni kompatybilne z rozwigzaniem Singlewire InformaCast i innymi rozwigzaniami w zakresie
alarmow o nagtych zdarzeniach, zarzgdzania zdarzeniami o krytycznej waznosci, powiadomien wizualnych, a
takze przywotan przez siec IP.

Systemy nagtosnieniowe bazujgce na protokole IP sg budowane w oparciu o otwarte standardy, co umozliwia ich
fatwg integracje. W ten sposob powstaje przysztosciowy system, ktory zawsze mozna rozszerzy¢ o nowe funkcje
i zastosowania.

2.5 Dwukierunkowa komunikacja audio

System nagtosnieniowy firmy Axis nie musi by¢ jednokierunkowym systemem komunikacji. Gtosniki zawieraja
wbudowany mikrofon umozliwiajagcy dwukierunkowg rozmowe w trybie gtoSnomowigcym.

Funkcja half-duplex pozwala wysytac i odbiera¢ dzwiek (mowic i stuchaé) w jednym kierunku jednoczesnie —
dziata jak krotkofalowka. Kierunkiem mozna sterowa¢ automatycznie za pomocg oprogramowania do
wykrywania gfosu lub recznie za pomoca przycisku push-to-talk. Gtosnik i mikrofon nigdy nie sg aktywne w tym
samym czasie, wiec nie ma ryzyka wystgpienia echa.

Dzieki funkcji full duplex mozna jednoczesnie wysytac i odbiera¢ dzwiek (mowié i stucha¢) — jak podczas
rozmowy przez telefon. Gtosnik wyposazony jest w zaawansowang funkcje eliminacji echa zapobiegajaca
sprzezeniu akustycznemu i powstawaniu echa dzieki temu, ze dzwiek z gtosnika nie przedostaje sie na powrot do
mikrofonu.

2.6 Alarmy wizualne

Dzieki obstudze alarmow wizualnych w systemie nagtosnieniowym komunikacja staje sie skuteczniejsza,
integracyjna i zgodna z normami w zakresie dostepnosci. Wskazniki wizualne zostaty pomyslane jako
uzupetnienie komunikatéw gtosowych i dostosowane do roznych Srodowisk i potrzeb.

Gtosniki z sygnalizatorami optycznymi lub sygnalizatory akustyczno-optyczne szczegédlnie skutecznie
wzmacniajg najwazniejsze komunikaty. Sygnalizatory optyczne LED majg mozliwos¢ Swiecenia w réznych
kolorach oraz programowania pozioméw intensywnosci i sposobow Swiecenia, co pozwala przekazywac rozne
rodzaje ostrzezen. Sygnalizatory optyczne mogg rowniez podawac informacje o kierunku, a wyposazone we
wbudowany mikrofon utatwiajg dwukierunkowg komunikacje w trybie gtoSnomowigcym, co jest ogromng zaletg
w takich lokalizacjach jak parkingi.



Gtosniki z wyswietlaczami tgczg komunikaty gtosowe, kolory sygnalizacji optycznej i przewijanie tekstu, by
przekaz dotart do szerszego grona odbiorcow. Rozwigzania te s szczegolnie skuteczne w szkofach, placéwkach
stuzby zdrowia i weztach transportowych. Wyswietlacz i funkcje sygnalizacji optycznej mozna dostosowac do
konkretnych potrzeb i uzyska¢ rozne kolory i animacje tekstu w roznych scenariuszach z mozliwoscig tworzenia
statycznych tekstdw informacyjnych lub cichych alarméw.

2.7 Analiza dzwigku

Dzigki systemowi nagtosnieniowemu Axis mozna nie tylko przekazywac informacje, ale tez wykrywac zdarzenia i
reagowac na nie. Narzedzia analityczne wykrywania dzwieku umozliwiaja gtosnikom rozpoznanie okreslonych
dzwiegkow takich jak krzyk czy ttuczenie szkfa. Informacja taka moze stanowic¢ ostrzezenie o niebezpieczenstwie i
umozliwi¢ reakcje poprzez odtworzenie nagranego komunikatu lub przekaz na zywo.

2.8 Wielofunkcyjnosé

System nagtosnieniowy jest wszechstronny i spetnia wiele réznych zadan.

® Bezpieczenstwo
W szczegdlnie waznych przypadkach system nagtosnieniowy moze stuzy¢ do emisji komunikatow na zywo
lub nagranych wezesniej. W szkole, na przyktad, mozna go zintegrowac¢ z systemem powiadamiania innego
producenta - uczniowie sg bezpieczni, a przekaz istotnych biezgcych komunikatéw ma priorytet w stosunku
do emisji zaplanowanych tresci. Mozna rowniez zintegrowac system nagtosnieniowy z systemem partnera
zewnetrznego, takim jak powiadamianie o kleskach zywiotowych czy alertach pogodowych, kiedy to
kluczowe jest bezzwtoczne ostrzezenie 0sob przebywajgcych na danym obszarze. Choé nie zastgpi
certyfikowanej sygnalizacji pozaru, system nagfosnieniowy Axis moze uzupetni¢ system sygnalizacji pozaru i
rozgtasza¢ komunikaty we wszystkich odnosnych strefach, przyczyniajac sie do ratowania zycia.

® Efektywnosc¢ operacyjna
W obiektach handlu detalicznego system nagto$nieniowy moze odtwarza¢ nagrane lub ogtaszane na zywo
komunikaty informacyjne, wiadomosci badz reklamy dzwigkowe. W szkotach i zaktadach produkcyjnych moze
odtwarza¢ dzwiek dzwonka lub innego sygnalizatora o ustalonych godzinach, powiadamiajgc na przykfad o
przerwie. System nagtosnieniowy pozwala poinformowa¢ dang osobe, by udata sie w okreslone miejsce (np.
wezwac pracownika do kasy lub ucznia do gabinetu dyrektora). Ponadto umozliwia odtwarzanie muzyki ze
stacji radiowej lub od komercyjnego dostawcy tresci muzycznych. Priorytety mozna ustawi¢ tak, aby muzyka
byta wyciszana na czas emisji komunikatow.

® Bezpieczenstwo
Potaczenie systemu nagtosnieniowego z systemem dozoru wizyjnego pozwala skonfigurowa¢ oba
rozwigzania w taki sposob, by zdarzenie ujete przez kamere automatycznie inicjowato odtwarzanie nagrania
(na przyktad szczekania psa lub komunikatu) majacego zniecheci¢ nieproszonych gosci.

3 Komponenty systemu nagtosnieniowego

Jako wejsciowe i wyjsciowe urzadzenia audio oraz systemy zarzadzania materiatem audio mozna wybrac
produkty Axis i standardowy sprzet IT.

3.1 Urzadzenia wejsciowe audio

Role wejscia audio moze petni¢ wiele typow urzgdzen — zardwno produkty Axis, jak i standardowy sprzet IT.
Wybor urzadzenia wejsciowego wptywa na to, w jaki sposob moze przebiega¢ zarzadzanie strefami, trescig,
harmonogramami i dostepem uzytkownikdw.

Urzadzenia podajace wejsciowy sygnat foniczny (wejscia audio) czesto WykorzystUJq protokodt SIP (Session
Initiation Protocol) bedgcy standardowym protokotem w telekomunikacji i szeroko pojetej branzy
komunikacyjnej. Wszystkie produkty audio firmy Axis sg zgodne z protokotem SIP.



3.1.1  Mikrofon IP jako urzadzenie wejsciowe

Sieciowa konsola przywotawcza firmy Axis umozliwia zaréwno emisje komunikatow, jak i dwukierunkowg
komunikacje foniczng. Zapewnia wygodny dostep do dowolnej liczby stref nagtosnieniowych i indywidualnych
kontaktow. Mozna samodzielnie konfigurowac¢ przyciski, by emitowa¢ komunikaty na zywo, odtwarza¢ nagrania
foniczne z wbudowanej pamieci, a nawet odryglowywac drzwi. Konsola zawiera wbudowany gtosnik i mikrofon
na potrzeby komunikacji w trybie gtoSnomowigcym, z opcjg dofgczenia zestawu stuchawkowego lub mikrofonu
na gegsiej szyjce.

Umozliwia dwukierunkowg komunikacje foniczng z domofonami i gtosnikami w catym obiekcie, zapewniajac

skuteczne porozumiewanie sie. Poniewaz konstrukcja konsoli oparta jest na otwartej platformie Axis, jej
przyciski mozna skonfigurowac tak, aby uruchamiaty dziatania na innych urzadzeniach loT.
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3.1.2 Telefon SIP jako urzadzenie wejsciowe

-

Wszystkie biurowe telefony VolP (Voice over IP) sg kompatybilne z protokotem SIP. Do potgczenia z adresem SIP
sieciowego urzadzenia audio Axis mozna uzy¢ dowolnego standardowego telefonu SIP.

W celu usprawnienia codziennej pracy z wykorzystaniem telefonu mozna zaprogramowac przycisk lub
kombinacje przyciskow, ktéra bedzie oznaczata adres SIP wybranego urzadzenia audio. Dzigki temu rozpoczecie
nadawania komunikatu na zywo za posrednictwem systemu nagtosnieniowego wymaga jedynie nacisniecia
takiego przycisku na telefonie. Mozna tez zaprogramowac przycisk lub kombinacje przyciskéw do odtwarzania
nagrania na jednym z urzadzen audio.

3.1.3 Centrala SIP PBX jako urzadzenie wejSciowe

Centralka abonencka SIP to koncentrator dziatajgcy jak tradycyjna centrala telefoniczna. Moze funkcjonowaé w
obrebie sieci intranet lub na serwerze od zewnetrznego dostawcy. Centrala SIP PBX rejestruje urzadzenia SIP,
ktore moga faczy¢ sie ze sobg za posrednictwem numeru telefonu i numeru rozszerzenia.

Aby podfaczy¢ urzadzenia Axis, wystarczy dodac¢ je do systemu PBX jako rozszerzenia. Mozna doda¢ pojedyncze
urzadzenie jako wewngtrzne urzadzenie SIP lub dotaczy¢ program AXIS Audio Manager Edge lub AXIS Audio
Manager Pro przez bramke SIP (SIP trunk). Aby zwrdcic¢ sie do dowolnej pojedynczej jednostki lub wstepnie
skonfigurowanej grupy, wystarczy wybrac¢ odpowiedni numer z ksigzki telefonicznej.



3.1.4 Smartfon z aplikacja jako urzadzenie wejsciowe
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Funkcja przywotywania realizowana przez chmure dost¢pna jest w aplikacji mobilnej AXIS Audio Manager.
Umozliwia ona dostep do systemu nagfosnieniowego z dowolnego miejsca bez koniecznosci korzystania ze stacji
przywotawczej lub zestawu stuchawkowego. Z poziomu urzgdzenia mobilnego mozna wyemitowac¢ komunikat
0golny, ustawi¢ gtosnosc¢ i wybrac¢ zrodto dzwigku.

.

Dostepne sg oparte na protokole SIP aplikacje innych firm, ktére mozna uzywac do emisji komunikatow przez
gtosniki Axis. Wiekszos¢ producentow z sektora telefonii i sprzetu do ujednoliconej komunikacji dysponuje takze
wiasnymi aplikacjami na smartfony. Jezeli aplikacje te obstugujg protokét SIP, mogg by¢ kompatybilne z
gtosnikami Axis, niemniej przed uzyciem nalezy to sprawdzic.

3.1.5 Zestaw stuchawkowy USB dotaczony do klienta VMS jako urzadzenie wejsciowe

J
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W przypadku systemu VMS (system zarzgdzania obrazem) firmy Axis lub partnera programistycznego Axis
mozna uzy¢ zestawu stuchawkowego USB dotgczonego do klienta VMS jako urzgdzenia wejsciowego.
Korzystajac z zestawu stuchawkowego i przycisku sieciowego w kliencie VMS, mozna odtwarza¢ nagrania i
emitowac komunikaty za posrednictwem gtosnikow Axis. To funkcja zgodna z oprogramowaniem AXIS Camera
Station i wieloma rozwigzaniami VMS od partnerdw programistycznych firmy Axis.

3.2 Urzadzenia wyjsciowe audio

3.2.1 Glosniki

Gtosniki sieciowe Axis to kompleksowe, samodzielne systemy dzwieku o wysokiej jakosci. Gtosnik zawiera
niezbedny sprzet i oprogramowanie, co zapewnia skutecznos¢ dziatania przy minimalnym wykorzystaniu
przestrzeni oraz mniejszg liczbe mozliwych punktow awarii.

Kazdy gfosnik Axis posiada:

® Krystalicznie czysty dzwiek dzieki wstepnie skonfigurowanemu, wbudowanemu cyfrowemu procesorowi
sygnatowemu.

® [ntuicyjne, wbudowane oprogramowanie do zarzadzania dzwiekiem. Zapewnia obstuge komunikatow na
zywo lub z odtworzenia, muzyki w tle, harmonogramow tresci audio, podziatu na strefy i priorytetow zrodet
audio.



® Dwukierunkowa komunikacje foniczng w trybie gtoSnomowigcym dzigki wbudowanemu mikrofonowi.

® /dalne monitorowanie stanu urzadzenia dzigki zintegrowanej funkcji testowania wykorzystujacej
wbudowany mikrofon i dzwieki testowe.

® Tylko jeden kabel - zasilanie przez sie¢ Ethernet (Power over Ethernet) umozliwia dofgczenie gtosnika do
standardowej sieci IP zarowno w celu zasilania, jak i transmisji danych.

® Wbudowana pamie¢ do przechowywania klipow audio.
® Porty We/Wy do podtaczania dodatkowych systemow i urzgdzen.
® Wbudowany wskaznik LED (w wiekszosci gtosnikdw) na potrzeby wizualnego potwierdzenia stanu.

Obudowa, cisnienie akustyczne i mozliwosci montazu roznig sie¢ w zaleznosci od rodzaju gtosnika. Niektore z
nich sg zoptymalizowane do przekazu wyraznych komunikatow w hatasliwym otoczeniu na terenie otwartym
(np. gtosnik tubowy), inne lepiej sprawdzajg sie w niewielkich pomieszczeniach (np. gtosnik miniaturowy).

Niektore gtosniki Axis f3cza emisje dzwieku z komunikacjg wizualna. Sygnalizacja optyczna LED lub wyswietlacz
tekstowy w gtosniku, wzmacniajgc waznos¢ komunikatu bgdz ostrzezenia, umozliwiajg ich dotarcie do obszarow
0 wysokim poziomie hatasu.

3.2.2 Urzadzenia do systemoéw audio

Urzadzenia systemowe audio Axis umozliwiajg potaczenie starszego sprzetu, takiego jak analogowe systemy
audio, ze wspdtczesnym, sieciowym sprzetem audio. Oznacza to wykorzystanie zalet sieciowego systemu audio
bez koniecznosci wymiany catego sprzetu w tym samym czasie.

Sieciowy wzmacniacz audio to aktywne urzgdzenie audio, ktdre umozliwia dotaczenie gtosnikdw analogowych.
Zawiera wbudowany cyfrowy procesor sygnatowy (DSP) i sprawia, ze pasywne gtosniki dziatajg jak gtosniki
sieciowe, ktérymi mozna zarzgdza¢ za pomocg oprogramowania do zarzadzania dzwiekiem Axis.



Sieciowy mostek audio jest pasywnym urzadzeniem audio, ktére umozliwia gtosnikom sieciowym prace w
analogowym systemie audio, za$ analogowe zrodta audio mogg byc¢ stosowane w sieciowym systemie audio Axis.
Pojedynczy sieciowy mostek audio moze obstugiwac setki gtosnikow.

3.3 Systemy zarzgdzania materiatem audio

Zarzadzanie urzadzeniami i materiatem audio stanowi newralgiczny element kazdego systemu audio.
Odpowiednie oprogramowanie do zarzgdzania materiatem audio ufatwia kontrolowanie tresci, harmonogramu i
podziatu na strefy oraz wprowadzanie niezbednych zmian. Ponadto pozwala tez zarzagdzac¢ dostepem
uzytkownikow i sprawdza¢, czy wdrozono stosowne cyberzabezpieczenia.

Firma Axis oferuje oprogramowanie do sprawnego zarzadzania i sterowania systemami nagfosnieniowymi - bez
wzgledu na ich wielkos¢ i ztozonos¢.

® AXIS Audio Manager Edge. Oprogramowanie to jest wbudowane we wszystkie sieciowe gtosniki Axis, dzieki
czemu kazdy z nich moze by¢ kompletnym, kompleksowym systemem dzwiekowym bez oddzielnego serwera
do zarzgdzania oprogramowaniem. Aplikacja AXIS Audio Manager Edge jest przeznaczona do zarzgdzania
projektami o niskim stopniu ztozonosci sktadajgcymi si¢ maks. z 200 gtos$nikéw rozmieszczonych w maks. 20
strefach.

® AXIS Audio Manager Pro. To oprogramowanie do zarzadzania jest przeznaczone do wigkszych i bardziej
zaawansowanych projektow. Pozwala obstugiwa¢ duzg liczbe stref (ponad 500) i tysigce gtosnikow (ponad
5000) za posrednictwem pojedynczego interfejsu. AXIS Audio Manager Pro utatwia tworzenie
dtugoterminowych harmonogramow i zaawansowanych ustawien priorytetow.

® AXIS Audio Manager Center. To ustuga do zdalnego zarzadzania i monitorowania systeméw w wielu
lokalizacjach, od kilku do kilku tysigcy lokalizacji. Ustuga jest uzywana wraz z oprogramowaniem AXIS Audio
Manager Edge w poszczegolnych lokalizacjach. W systemach opartych na chmurach hybrydowych stosuje sie
zarowno elementy chmurowe, jak i lokalne, by zapewni¢ niezawodne i stabilne dziatanie. Praca
uzytkownikow systemu jest znacznie utatwiona, poniewaz wystarczy jednokrotne logowanie, aby ustawic
harmonogram komunikatow, tfo muzyczne, reklamy i inne tresci dla wybranych lokalizacji lub stref.

® Pozostate oprogramowanie. Urzagdzenia Axis s oparte na otwartych standardach. Oznacza to, ze mozna
sprawnie zintegrowac je z innym oprogramowaniem celem dopasowania do konkretnych zastosowan.

4 Podstawowe cechy systemu nagtosnieniowego

4.1 Zarzadzanie strefami audio

W przypadku dysponowania wiekszg liczba gtosnikdw caty obszar, w ktérym majg zosta¢ zamontowane, mozna
podzieli¢ na strefy, a nastepnie odtwarzac tresci tylko w jednym lub w kilku miejscach. Oto przyktad: placdwka
edukacyjna, w ktorej gtosniki zamontowano w salach lekcyjnych, moze dla kazdej z nich utworzy¢ osobng strefe.
Pozwoli to nadawa¢ ogtoszenia w pojedynczych klasach, w wielu klasach lub nawet w catym budynku. W
magazynie potgczonym z biurem, rampg zatadunkowg i obszarem sktadowania mozna podobnie ustawic strefy i
przekazywac komunikaty osobno w poszczegdlnych obszarach lub zbiorczo w catym obiekcie. Dodawanie
nowych stref z wykorzystaniem oprogramowania dziatajgcego w sieci IP nie wigze si¢ z zadnymi kosztami - w
odroznieniu od systemu analogowego, ktory wymaga jeszcze wiecej okablowania.

Strefami nagtosnieniowymi mozna administrowaé za posrednictwem systemu do zarzgdzania dzwigkiem. W

przypadku integracji gtosnikow sieciowych Axis z centralkg abonencka mozna zarzadza¢ strefami
nagtosnieniowymi za posrednictwem platformy zarzadzania centralka.
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4.2 Zarzadzanie trescig

System zarzadzania materiatem audio zapewnia swobode tworzenia stref tresci. Strefy fizyczne, strefy tresci i
urzadzenia mozna ze sobg taczy¢, zyskujgc petng kontrole nad tym, co i gdzie jest odtwarzane.

Systemy nagtosnieniowe stuzg zazwyczaj do nadawania komunikatéw na zywo lub odtwarzania wczesniej
przygotowanych nagran — zgodnie z harmonogramem lub w odpowiedzi na okreslone zdarzenia. Umozliwiajg
tez odtwarzanie tta muzycznego lub muzyki na przyktad ze stacji radiowej lub od komercyjnego dostawcy.

4.3 Tworzenie harmonogramow

Istnieje mozliwo$¢ tworzenia harmonogramow uwzgledniajacych date i miejsce odtwarzania okre$lonych tresci.
Typowym przyktadem jest harmonogram ogfaszania waznych komunikatow w ustalonych odstepach czasu. Aby
na przyktad zasygnalizowac przerwe w szkole lub fabryce, mozna uzy¢ zintegrowanej funkcji harmonogramu
celem zaplanowania odtwarzania nagrania dzwieku dzwonka. Innym przyktadem jest harmonogram emisji
reklam w obiektach handlowych. Harmonogram dziata zaréwno lokalnie, jak i w wielu lokalizacjach, jego zmiana
i aktualizacja jest fatwa i szybka.

Niektore systemy zarzadzania dzwigekiem oferujg zaawansowane opcje tworzenia harmonogramoéw pozwalajgce
uwzglednia¢ wyjatki i sytuacje awaryjne.

4.4 Priorytetyzacja tresci

Mozna nadawac tresciom priorytety, a ustawienia skonfigurowac¢ tak, aby w razie potrzeby pilne wiadomosci
przerywaty nadawanie zaplanowanych komunikatéw. Status priorytetowy mogg mie¢ albo wczesniej
przygotowane tresci (na przyktad komunikaty, reklamy czy muzyka w tle), albo nagrania odtwarzane w wyniku
wystapienia okreslonych zdarzen. To samo dotyczy réznych zrodet audio (urzgdzenia z wejsciem liniowym,
mikrofon przywotawczy, interkom). Przyktadowo, komunikaty nadawane przez mikrofon przywotawczy bedg
zawsze traktowane jako wazniejsze od tresci pochodzgcych z innych zrddet.

4.5 Monitorowanie stanu

Ewentualne btedy systemowe mozna wykrywac zdalnie. Wbudowany panel kontrolny pozwala sprawdzac status
urzadzen, status systemu i status strumieniowania tresci oraz odbiera¢ powiadomienia dotyczace ewentualnych
nieprawidtowosci. Dzieki temu wiadomo, ze oprogramowanie urzadzenia i sprzet dziatajg jak nalezy, a wszystkie
urzadzenia sg prawidtowo pofgczone. Gtosniki mozna testowac przy uzyciu automatycznych testéw gtosnikow,
rowniez wedtug wczesniej zaplanowanego harmonogramu.
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4.6 Zarzadzanie uzytkownikami i kontrola dostepu

System zarzadzania materiatem audio umozliwia tworzenie grup, uzytkownikow i rol, co utatwia zarzadzanie
dostepem poszczegolnych osdb do réznych funkeji. Kazdy uzytkownik posiada unikalng nazwe i hasto oraz moze
by¢ dodany do wielu grup. System pozwala zdecydowaé, do ktorych aplikacji majg dostep uzytkownicy nalezacy
do danej grupy. Nadawane prawa dostepu sg rdzne dla administratorow, menedzerow tresci i innych
uzytkownikéw. Aby kontrolowac¢ dostep 0séb do poszczegdlnych zasobdw, wystarczy tylko przydzieli¢ im
niezbedne uprawnienia.

4.7 Bezpieczenstwo IT

AXIS 0S to oparty na systemie Linux system operacyjny stosowany w wigkszosci urzadzen sieciowych Axis. Jest
opracowany z zatozeniem spetnienia wysokich standardow cyberbezpieczenstwa i zgodny z zasadami
bezpieczenstwa w fazie projektowania. Nalezy zawsze korzystac z najnowszej wersji oprogramowania
uktadowego (systemu operacyjnego) AXIS OS, poniewaz zawiera ona poprawki dotyczgce ewentualnych luk w
zabezpieczeniach.

Nasza sprzgtowa platforma cyberbezpieczenstwa Axis Edge Vault gwarantuje bezpieczne uruchamianie i
chronione przed ingerencja srodowisko przechowywania kluczy kryptograficznych. Podpisane oprogramowanie
uktadowe (0S) zapewnia, ze instalowane oprogramowanie urzgdzenia nie zostato w nieuprawniony sposob
zmodyfikowane.

Sieciowe systemy audio Axis korzystajg ponadto z szyfrowanych potgczen celem ochrony sieci przed atakami i sg
zgodne ze standardem FIPS 140. Gtosniki Axis obstugujg standard IEEE 802.1X, ktdry chroni sie¢ IP przed
dotaczeniem nieuprawnionych urzadzen. Standard IEEE 802.1X ma szczegdlne znaczenie w systemach
nagtosnieniowych, poniewaz gtosniki sieciowe czesto znajdujg si¢ w miejscach publicznych, w ktorych fatwo
dostepne gniazdo sieciowe moze stanowi¢ zagrozenie bezpieczenstwa.

Urzadzenia audio firmy Axis komunikujg si¢ za posrednictwem protokotu HTTPS (Hypertext Transfer Protocol
Secure), co oznacza, ze potgczenie HTTP i same dane sg szyfrowane.

Dostep do kont powinien podlega¢ zasadzie najmniej uprzywilejowanych kont. Polega ona na tym, ze
uprawnienia dostepu uzytkownikow sg ograniczone wytgcznie do zasobow potrzebnych im do wykonania
konkretnych zadan.

Wiecej informacji na temat cyberbezpieczenstwa i oprogramowania uktadowego AXIS OS znajduje sie w

publikacjach Portal AXIS OSi Zalecenia dotyczgce zwiekszenia funkcjonalnosci i bezpieczeristwa systemu AXIS
0S.

5 Zastosowania

Wszechstronnosc¢ systemu nagtosnieniowego firmy Axis sprawia, ze znajduje on rozliczne zastosowania. W tej
czesci niniejszego opracowania przyjrzymy sie kilku typowym wdrozeniom.
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5.1 Szkolnictwo

- ]
W szkole system nagfosnieniowy moze by¢ wykorzystywany wielorako, chocby do przekazu komunikatow
informacyjnych i harmonogramdow dzwonkow, ale takze jako czgs¢ zintegrowanego systemu masowego
powiadamiania pilnujgcego bezpieczenstwa uczniow i nauczycieli. Srodowisko szkolne bywa ztozone ze wzgledu
na szereg wyzwan, jakie stawia:

® Skomunikowanie wielu stref

® Wiele zrédet audio

® QOdtwarzanie tresci o statych i zmiennych porach

® Mozliwos¢ nadawania komunikatow przez inne systemy lub urzgdzenia
® Komunikacja masowa

Warto pamieta¢:

Nalezy jasno ustali¢ przeznaczenie catego systemu. Czy ma stuzy¢ ochronie, informowaniu i kierowaniu, a moze
wykorzystaniu na liczne sposoby dzwieku? Projekt systemu zalezy od potrzeb i wymagan jego uzytkownikow.

Planujac instalacje, nalezy wzig¢ pod uwage poziom hatasu w otoczeniu. Trzeba tez zadba¢ o rownomierny i
skuteczny zasieg systemu w duzych i matych pomieszczeniach, w holach i na korytarzach.

Rozwiazanie:

System zarzadzania dzwiekiem Axis wraz z gtosnikami sieciowymi Axis, sieciowym mostkiem audio Axis oraz
sieciowg konsolg przywotawczg Axis tworzg inteligentny system audio spetniajgcy wszystkie wymagania
zastosowan szkolnych.

Oprogramowanie AXIS Audio Manager Pro umozliwia:

® Korzystanie z harmonogramu dzwonkow. Rozwigzanie pozwala zaplanowac¢ komunikaty i harmonogram
dzwonkow w dtuzszej perspektywie. Umozliwia tworzenie requt harmonogramu, co zapewnia swobode
dostosowania sygnatdw z duzym wyprzedzeniem. Pozwala réwniez sprawnie uktada¢ harmonogramy
dotyczacych biezgcych spraw takich jak dni wolne czy zebrania.

® Zarzadzanie strefami. Gtosniki mozna grupowa¢ wedtug stref. Bez wzgledu na to, czy potrzebnych jest kilka
stref w jednym budynku, czy tez w wielu budynkach na terenie catego kampusu — oprogramowanie pozwala
je odpowiednio skonfigurowaé. Gtosniki mogg przy tym naleze¢ do kilku stref, co jest zaletg szczegolng, gdyz
daje mozliwos¢ tworzenia stref wielopoziomowych.

® Jednoczesne odtwarzanie. Mozliwe jest jednoczesne odtwarzanie rdznych tresci (wewnetrznych i
zewnetrznych).
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® Nadawanie priorytetow tresciom audio. Mozna ustali¢ kolejno$¢ obwieszczen, tak by komunikaty dyrektora
lub informacje o nagtych zdarzeniach byly przekazywane przed zaplanowanymi nagraniami poprzez nadanie
im wyzszego priorytetu.

® Zarzadzanie treSciami audio. Zarzgdzanie komunikatami nadawanymi na zywo i wczesniej nagranymi oraz
ich przygotowywanie nie stanowi zadnego problemu. Za pomocg sieciowej konsoli przywofawczej Axis
mozna w wielu strefach odtwarza¢ liczne komunikaty nagrane wczesniej, obstugiwa¢ wywotania oraz
nadawac muzyke i inne tresci, a takze wykonywac szereg innych zadan.

Stuzy do tego pojedynczy i znajdujacy sie w jednym miejscu interfejs uzytkownika.

5.2 Miasta

W miescie system nagtosnieniowy moze stuzy¢ na wiele sposobdw. W miejscach zagrozonych przestepczoscig
lub wandalizmem jest w stanie proaktywnie wesprze¢ zapobieganie incydentom tuz po ich wykryciu. W razie
zagrozen Srodowiskowych takich jak aktywno$¢ sejsmiczna czy intensywne zjawiska atmosferyczne jest
niezwykle pomocny przy ewakuacji do powiadamiania o rozwoju sytuacji i dostarczania instrukcji postepowania.
Miasta, w ktorych duzy problem stanowig korki i zatory, wystepujace na przyktad w trakcie festiwali lub Swigt,
moga z pomoca systemu nagtosnieniowego skutecznie kierowac przeptywem osob i pojazdow.

Typowe zadania, jakie musi spetniac¢ taki system, to:

® Powiadomienia najwyzszej waznosci

® (dstraszanie

® Powiadomienia informacyjne

® Detekcja dzwigku

Warto pamieta¢:

Nalezy wzigé pod uwage infrastrukture sieciowg i zastanowic¢ sie, w jaki sposéb wptywa ona na optymalne
rozmieszczenie gtosnikdw. Zaleca sie wykorzystanie stupdw z dostepnym zasilaniem lub zainstalowanymi
kamerami. Moze zaistnie¢ koniecznos¢ integracji systemu nagtosnieniowego z systemami innych firm.
Rozwiazanie:

® Glosniki tubowe Axis: gtosniki zewnetrzne z woudowanym uktadem WE/WY i funkcjami do komunikacji
dwukierunkowej

® Sieciowe konsole przywotawcze Axis
® Kamery Axis z funkcjami analitycznymi
® QOprogramowanie AXIS Audio Manager Pro lub system powiadamiania masowego innej firmy

® Oprogramowanie do zarzgdzania materiatem wideo (VMS)
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Oferowane urzadzenia, aplikacje i oprogramowanie pozwalajg skonfigurowa¢ zarbwno monitorowane, jak i
niemonitorowane instalacje umozliwiajace odtwarzanie nagranych wczesniej materiatow iflub przekazywanie
komunikatow na zywo. Woudowane uktady WE/WY mogg by¢ uruchamiane przez czujniki lub inne urzadzenia i
odgrywaé¢ wiadomosci gtosowe majgce ostrzegac, instruowac lub kierowa¢ ich odbiorcow. Mikrofon wbudowany
w gtosnik umozliwia doktadne monitorowanie rozwoju sytuacji, a nawet przystuchiwanie si¢ poszczeg6lnym
zdarzeniom.

5.3 Infrastruktura o istotnym znaczeniu

System nagtosnieniowy pomaga w ochronie newralgicznej infrastruktury, dbajgc o niezaktécony przebieg
operacji i bezpieczenstwo Srodowiska pracy. Typowe zadania, jakie musi spetnia¢ taki system, to:

® Ochrona obwodowa

® (Ograniczanie dostepu

® Powiadomienia najwyzszej waznosci

® Przypomnienia o zasadach bezpieczenstwa

® Udzielanie informacji i instrukcji

Warto pamietac:

Planujac instalacje, nalezy wzig¢ pod uwage poziom hatasu w otoczeniu. Gtosniki powinny dysponowac
odpowiednim zasiegiem i by¢ rozmieszczone we wiasciwych punktach. Moze zaistnie¢ konieczno$¢ integracji
systemu nagfosnieniowego z systemami innych firm.

Rozwigzanie:

® Sieciowe konsole przywotawcze Axis

® Kamery Axis z funkcjami analitycznymi

® Gtlosniki tubowe Axis: gtosniki do zastosowan zewnetrznych z wbudowanymi we [ wy i mozliwoscig
komunikacji dwukierunkowe]

® System zarzgdzania materiatem audio do odtwarzania nagran, nadawania komunikatow na zywo i o statych
porach, zarzgdzania trescig wedtug stref oraz zarzadzania uzytkownikami.

® Oprogramowanie AXIS Audio Manager Pro lub system powiadamiania masowego innej firmy

® QOprogramowanie do zarzgdzania materiatem wideo (VMS)
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5.4 Handel detaliczny

-
W srodowiskach handlu detalicznego systemy nagtosnieniowe odtwarzaja zwykle tresci promocyjne (na zywo i
wczesniej przygotowane) i informacje dla klientow, przez co przyczyniajg sie do wzrostu efektywnosci
operacyjnej. Wspomnie¢ nalezy tez o korzysciach zwigzanych z bezpieczehnstwem, takich jak mozliwos¢
wezwania dodatkowego personelu. Mozna takze odtwarzac¢ tto muzyczne, jak rowniez przysytaé strumieniowo
tresci z internetowych stacji radiowych, urzagdzen z wejsciem liniowym, kart SD czy systeméw innych firm.

Warto pamietac:

Aby natezenie dzwigku byto rownomierne na catym obszarze, rozmieszczenie gtosnikéw nalezy starannie
zaplanowac. Warto tez pomysle¢ o odpowiednim sterowaniu gfosnoscig pozwalajgcym zadbac o komfort
klientow.

Rozwigzanie:

® Wbudowany w urzadzenia system zarzgdzania AXIS Audio Manager Edge umozliwia podziat catego obszaru
na strefy, requlacje gtosnosci, ustalanie harmonogramu komunikatow i reklam oraz zarzgdzanie
uzytkownikami.

® Aplikacja AXIS Site Designer utatwia zaprojektowanie rozwigzania.
® Do wywotan nalezy uzywac sieciowych konsol przywotawczych Axis.

® Pracownicy powinni mie¢ mozliwos¢ uzytkowania kontrolera gtosnosci Axis. To tatwe w obstudze urzadzenie
audio pozwala regulowac gtosnosc¢ i wybiera¢ sposrod trzech wstepnie skonfigurowanych zrodet dzwigku.

® Wykorzystanie mozliwosci integracji z centralkg abonenckg SIP i systemem VMS

® Wykorzystanie aplikacji ACAP takich jak AXIS People Counter celem pozyskania potrzebnych informacji.

6 Narzedzia do projektowania i konfigurowania
systemu nagloSnieniowego

Firma Axis zapewnia narzedzia do wykonania instalacji systemu audio. Mozna je znalez¢ na stronie axis.com/
tools

Wyszukiwanie i porownywanie produktow:

® Narzgdzie wyboru produktéw wspiera uzytkownika w wyszukiwaniu i poréwnywaniu produktéw Axis.

® AXIS Site Designer pomaga zaplanowac i zaprojektowa¢ instalacje foniczng (jak rowniez wizyjng badz
domofonowa), w tym wybra¢ gtosniki i okresli¢ ich liczbe.

Planowanie i projektowanie lokalizacji:
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® Zalecamy zapoznanie sie najpierw z dokumentem Quickguide for speaker coverage calculation (Krotki
przewodnik do obliczania zasiegu gtosnikow). Mozna tam znalez¢ wskazowki pozwalajgce oszacowac liczbe
gtosnikdw wymaganych w danej lokalizacji.

® Nastepnie warto skorzystac z aplikacji AXIS Site Designer, ktéra pomoze zaplanowa¢ i zaprojektowac
instalacje, w tym wybra¢ typy, rozmieszczenie i liczbe potrzebnych gtosnikow.

® Klientom majgcym wigksze wymagania projektowe Axis udostepnia oprogramowanie symulacyjne 3D do
projektowania systeméw nagtosnieniowych Speaker datafiles for EASE® Evac. Pliki mozna wykorzysta¢ w
programach do symulacji akustycznej EASE® Evac innych firm. Programy te umozliwiaja szybkie
projektowanie systemow nagtosnieniowych z wykorzystaniem wszystkich gtosnikow Axis. Mozna tez
skorzysta¢ z wtyczki Axis do programu Autodesk® Revit®, aby umiesci¢ produkty Axis w planach budynkow
w Autodesk® Revit®.

Instalowanie systemow i zarzadzanie nimi:

® AXIS Device Manager. Pomaga zarzgdza¢ wszystkimi gtdwnymi zadaniami zwigzanymi z instalacja,
bezpieczehnstwem i obstugg urzadzen, na przyktad konfiguracjg urzadzen, aktualizacjg oprogramowania
urzadzen, przywracaniem ustawien i kontrolg cyberbezpieczenstwa.

® AXIS Device Manager Extend. Oferuje ujednolicony, fatwy w obstudze interfejs, ktory pomaga proaktywnie
zarzadzac urzadzeniami Axis i lokalizacjami z dowolnego miejsca.
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O firmie Axis Communications

Axis wspiera rozwoj inteligentnego oraz bezpiecznego Swiata przez poprawe bezpieczenst
biznesowej. Jako firma zajmujaca si¢ technologiami sieciowymi oraz lider branzy, Axis o
kontroli dostepu, systemow domofonowych i systemow audio. Ich rozszerzeniem i
wysokiej jakosci szkolenia.

Axis zatrudnia okofo 5000 pracownikéw w ponad 50 krajach oraz wspotpr:
catym Swiecie w celu dostarczania swoich rozwigzan klientom. Firma zc

. AXIS COMMUNICATIONS, AXIS, ARTPEC i VAPIX sg zarejestrowanymi znakami towarowymi firmy Axis AB w ®
naki towarowe sg wtasnoscia odpowiednich podmiotéw.Zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania zmian bez

COMMUNICATIONS




